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S l i m m e
K w a l i t a t i e v e  u i t v r a g e n
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Kwalitatieve uitvragen

Wat zijn kwalitatieve 
uitvragen?

Naast diverse rapportages 
vraagt DNB aan instellingen om 

meerdere kwalitatieve 
uitvragen in te vullen. Dit zijn 

vragenlijsten en gaan 
bijvoorbeeld over integriteit, 

gedrag & cultuur of 
informatiebeveiliging. 

Hoe verloopt dit proces nu?

De afgelopen jaren verliep dit 
in de meeste gevallen via Excels 

welke na invullen geüpload 
konden worden in het DLR. Een 
aantal uitvragen verliep via een 

andere tool. 
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Aanleiding nieuwe tooling voor kwalitatieve uitvragen

Excel is 
omslachtig 

en kost 
veel tijd

Er wordt 
(te) veel 

informatie 
gevraagd

Soms her-
rapportage 
nodig door 

data-
kwaliteit

Groter 
belang 

data voor 
toezicht

Slimmer 
uitvragen 

vereist 
betere 

methode & 
techniek

Berekende 
risico-
scores 

zorgt voor 
gericht 
toezicht
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Stappen uitvragen 2022 & 2023

01 02 03

Q1 22: ‘pilot’; eerste 
versie met twee type 

uitvragen

Q4 22 – Q1 23; DNB bereidt 
uitvragen voor en voegt 
nieuwe functionaliteiten 

toe  

Q2 23; uitvragen zijn  
beschikbaar in Mijn DNB 
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Demo
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Nieuwe features voor aankomend jaar

e H e r k e n n i n g

S a m e n
w e r k e n

E n g e l s e
v e r s i e

P r e f i l l e n

Dit heeft mogelijk invloed op 
jullie werkwijze, denk aan 
aanvragen eHerkenning
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Afstemming Mijn DNB gebruikers en belanghebbenden

De User Group; vaste groep 
vertegenwoordigers van diverse 
organisaties 

Brancheorganisaties zoals de 
pensioenfederatie

Diverse individuele contactmomenten zoals 
met de account toezichthouders en vragen 
bij de servicedesk
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Vragen of opmerkingen?


